
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจ าปี พ.ศ. 2568 

 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์
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ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน ซึ่งก าหนด

มาตรการและมีการน าผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ผ่านการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จากการประเมินการบริหารงาน 
ด้านภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร  ส านักวิทยบริการฯ  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระ
บรมราชูปถัมภ์ ประจ าปีการศึกษา 2568 (1 มิถุนายน 2568 - 31 พฤษภาคม 2569) 

ส านักวิทยบริการฯ จัดท าแบบสอบถามนี้จัดท าขึ้นเพื่อประเมินผลการด าเนินการของ “ผู้น าระดับสูง” 
และ “ระบบการน าองค์กร” ท่ีจะช่วยให้ผู้น าได้รับข้อมูลป้อนกลับ และน าไปสู่การพัฒนาภาวะผู้น าและปรับปรุง
ระบบให้มีประสิทธิผลตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษา (EdPEx) หมวด 1 การน าองค์กร (Leadership) ในด้านการ
ปฏิบัติตนของผู้น าระดับสูง การช้ีน าและการท าให้หน่วยงานมีความยั่งยืน ตามระบบและกระบวนการประเมิน
ความพึงพอใจในการบริหารงานด้านภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารส านักวิทยบริการฯ ประจ าปี
การศึกษา 2568 และการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรและรักษาระดับมาตรฐานตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยมี
สรุปผลและรายละเอียดการประเมิน ดังนี้ 

1. ผู้อ านวยการและกลุ่มรองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีถูกประเมิน 
2. สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม บุคลากรในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จ านวน  21 คน 
3. ระดับคะแนนวัดความพึงพอใจ มีดังนี ้

5 หมายถึง  ระดับดีมาก 
4 หมายถึง  ระดับดี 
3 หมายถึง  ระดับปานกลาง 
2 หมายถึง  ระดับน้อย 
1 หมายถึง  ระดับควรปรับปรุง 

4. การแปลความหมายของคะแนนเฉล่ีย โดยแบ่งระดับความพึงพอใจออกเป็น 5 ระดับ 
ค่าเฉล่ีย  4.21 – 5.00 หมายถึง  ระดับดีมาก 
ค่าเฉล่ีย  3.41 – 4.20 หมายถึง  ระดับดี 
ค่าเฉล่ีย  2.61 – 3.40 หมายถึง  ระดับปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  1.81 – 2.60 หมายถึง  ระดับน้อย 
ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.80 หมายถึง  ระดับควรปรับปรุง 
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5. สรุปผลการประเมินการบริหารงานด้านภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

การบริหารงานด้านภาวะผูน้ า 
และหลกัธรรมาภิบาล 

ปี 2567 ปี 2568 
N=22 ระดบั 

ความพึงพอใจ 
N=21 ระดบั 

ความพึงพอใจ X  S.D. X  S.D. 
ด้านลักษณะภาวะผู้น าและการมีภาวะผู้น า 4.53 0.61 ดีมาก 4.64 0.68 ดีมาก 
ด้านการบริหารและการพัฒนาองค์กร 4.55 0.57 ดีมาก 4.76 0.57 ดีมาก 
ด้านการก ากับดูแลและบริหารจัดการท่ีดี 
ตามหลักธรรมาภิบาล 

4.56 0.60 ดีมาก 4.73 0.68 ดีมาก 

รวม 4.55 0.59 ดีมาก 4.71 0.64 ดีมาก 

  
การวิเคราะห์ผลการประเมินไปสู่การปรับปรุง และพัฒนาองค์กร 

จากสรุปผลการประเมินการบริหารงานด้านภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารส านัก 
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามบทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารส านักวิทยบริการฯ เพื่อมุ่งเน้นการประเมิน
คุณภาพของการบริหารงานตามนโยบายของส านักวิทยบริการฯ ประสิทธิผลของแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ความสามารถในการบริหารและจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ซึ่งผล
การประเมินปีการศึกษา 2568 มากกว่าปีการศึกษา 2567 ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.71, S.D.= 
0.67) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า แต่ละด้านอยู่ในระดับดีมากทุกด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ 
ด้านการก ากับดูแลและบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล ( X = 4.73, S.D.= 0.68) รองลงมา คือ ด้านการ
บริหารและการพัฒนาองค์กร ( X = 4.76, S.D.= 0.57) และด้านท่ีมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือ ด้านลักษณะ
ภาวะผู้น าและการมีภาวะผู้น า ( X = 4.64, S.D.= 0.68)  ตามล าดับ 

ส านักวิทยบริการฯ วิเคราะห์ผลการประเมินการบริหารงานด้านภาวะผู้น าและหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นรายข้อทั้ง 3 ด้าน มีดังนี ้
ตารางที่ 1  ด้านลักษณะภาวะผู้น าและการมีภาวะผู้น า 

ด้านลกัษณะภาวะผูน้ าและการมีภาวะผูน้ า 
ปี 2568 

N=21 ระดบั 
ความพึงพอใจ X  S.D. 

1. มีทักษะและประสบการณ์ในการบริหาร 4.67 0.73 ดีมาก 
2. มีความเช่ือมั่นและตัดสินใจในเรื่องยากๆ แก้ปัญหาเฉพาะหน้า

เหมาะสมกับสถานการณ ์
4.67 0.73 ดีมาก 

3. มีความตั้งใจมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง 4.76 0.70 ดีมาก 
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ด้านลกัษณะภาวะผูน้ าและการมีภาวะผูน้ า 
ปี 2568 

N=21 ระดบั 
ความพึงพอใจ X  S.D. 

4. มีความรับผิดชอบต่องานและรับผิดชอบต่อผู้ใต้บังคับบัญชาอย่าง
เท่าเทียมกัน 

4.52 0.75 ดีมาก 

5. เสียสละอุทิศประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
อย่างจริงใจ 

4.67 0.58 ดีมาก 

6. เสริมสร้างความสามัคคี แรงจูงใจ และความเข้าใจอันดี 
ระหว่างบุคลากรในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

4.43 0.87 ดีมาก 

7. มีการแต่งกายดีและมีบุคลิกภาพท่ีดี 4.81 0.51 ดีมาก 
8. มีความอดกลั้น 4.52 0.60 ดีมาก 
9. แสดงออกซึ่งความกล้าในเชิงสร้างสรรค์ 4.71 0.72 ดีมาก 
10. ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของผู้บริหาร 4.67 0.58 ดีมาก 

รวม 4.64 0.68 ดีมาก 

 จากตารางท่ี 1 พบว่า ด้านลักษณะภาวะผู้น าและการมีภาวะผู้น า ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 
( X = 4.64, S.D.= 0.68) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมากทุกข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ  
ข้อ 7 มีการแต่งกายดีและมีบุคลิกภาพท่ีดี (X = 4.81, S.D.= 0.51) รองลงมา คือ ข้อ 3 มีความต้ังใจมุ่งมั่นในการ
ปฏิบัติงานอย่างจริงจัง ( X = 4.76, S.D.= 0.70) และข้อท่ีมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือ ข้อ 6 เสริมสร้างความ
สามัคคี แรงจูงใจ และความเข้าใจอันดีระหว่างบุคลากรในการปฏิบัติงานร่วมกัน  ( X = 4.43, S.D.= 0.87) 
ตามล าดับ 
ตารางที่ 2  ด้านการบริหารและการพัฒนาองค์กร 

ด้านการบริหารและการพัฒนาองคก์ร 
ปี 2568 

N=21 ระดบั 
ความพึงพอใจ X  S.D. 

1. มีวิสัยทัศน์ในการบริหารองค์กรชัดเจน กว้างไกล น าไปสู่ 
การปฏิบัติได้จริง 

4.71 0.72 ดีมาก 

2. รู้จักแสวงหาคนมีความสามารถ เพื่อคัดเลือกบุคลากร 
เข้าท างานตามกฎเกณฑ์ท่ีต้ังไว้เหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 
ตามความสามารถ 

4.76 0.54 ดีมาก 

3. มีการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย วางแผนการปฏิบัติงาน  
การบริหารจัดการอย่างชัดเจนและเป็นธรรม 

4.76 0.54 ดีมาก 

4. การจัดระบบ/กลไก การบริหารท่ีเป็นระบบ สามารถตรวจสอบได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.67 0.58 ดีมาก 
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ด้านการบริหารและการพัฒนาองคก์ร 
ปี 2568 

N=21 ระดบั 
ความพึงพอใจ X  S.D. 

5. ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
ในการพัฒนาองค์กร 

4.71 0.72 ดีมาก 

6. บริหารจัดการงบประมาณอย่างทั่วถึง 4.81 0.51 ดีมาก 
7. มีการน าระบบประกันคุณภาพมาใช้ในการบริหารองค์กร 4.76 0.54 ดีมาก 
8. มีการประชุมหารือถึงการปฏิบัติงาน การบริหาร และน ามติ 

ของการประชุมมาพัฒนาองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม 
4.86 0.48 ดีมาก 

9. มีการวางมาตรฐานและสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จ 
ของการปฏิบัติงานท่ีเช่ือถือและเป็นท่ียอมรับ 

4.71 0.56 ดีมาก 

10. ทบทวนนโยบาย แผนงานและน าผลการประเมินการปฏิบัติงานมา
ปรับปรุงแก้ไข 

4.81 0.51 ดีมาก 

รวม 4.76 0.57 ดีมาก 

จากตารางท่ี 2 พบว่า ด้านการบริหารและการพัฒนาองค์กร ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ( X = 
4.76, S.D.= 0.57) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมากทุกข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ 
ข้อ 8 มีการประชุมหารือถึงการปฏิบัติงาน การบริหาร และน ามติของการประชุมมาพัฒนาองค์กรอย่างเป็น
รูปธรรม ( X = 4.86, S.D.= 0.48) รองลงมา คือ ข้อ 6 บริหารจัดการงบประมาณอย่างท่ัวถึง (X = 4.81, S.D.= 
0.51) และข้อ 10 ทบทวนนโยบาย แผนงานและน าผลการประเมินการปฏิบัติงานมาปรับปรับแก้ไข (X = 4.81, 
S.D.= 0.51) และข้อท่ีมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือ ข้อ 4 การจัดระบบ/กลไก การบริหารท่ีเป็นระบบสามารถ
ตรวจสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( X = 4.67, S.D.= 0.58)  ตามล าดับ 
ตารางที่ 3  ด้านการก ากับดูแลและบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 

ด้านการก ากบัดแูลและบริหารจัดการทีด่ีตามหลกัธรรมาภิบาล 
ปี 2568 

N=21 ระดบั 
ความพึงพอใจ X  S.D. 

1. หลักประสทิธผิล 
มีผลการปฏิบัติราชการบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
แผนปฏิบัติราชการ โดยมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
เป็นระบบและน าผลการประเมินมาพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเน่ือง 

4.86 0.48 ดีมาก 

2. หลักประสทิธิภาพ 
 ควบคุมการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่า โดยการบริหารจัดการและ 

ใช้ทรัพยากรท่ีมีจ ากัดร่วมกันให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 

4.81 0.51 ดีมาก 
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ด้านการก ากบัดแูลและบริหารจัดการทีด่ีตามหลกัธรรมาภิบาล 
ปี 2568 

N=21 ระดบั 
ความพึงพอใจ X  S.D. 

3. หลักการตอบสนอง 
 มีการบริหารงานได้ส าเร็จตามพันธกิจของหน่วยงาน  

และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
4.81 0.51 ดีมาก 

4. หลักภาระรบัผิดชอบ 
 รับฟัง และน าข้อเสนอแนะข้อร้องเรียนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไป

ด าเนินการอย่างเต็มความสามารถ 
4.62 0.74 ดีมาก 

5. หลักความโปร่งใส ่
 มีการบริหารงานท่ีตรวจสอบได้ และเปิดโอกาสให้บุคลากรตรวจสอบ

การบริหารงาน 
4.76 0.70 ดีมาก 

6. หลักการมีส่วนร่วม 
 มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรรับฟังนโยบาย รับฟังความคิดเห็น  

และพัฒนาหน่วยงาน 
4.81 0.68 ดีมาก 

7. หลักการกระจายอ านาจ 
 มีการมอบอ านาจในการบริหารและตัดสินใจด าเนินงานแก่บุคลากร

ฝ่ายต่างๆ โดยมุ่งประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
4.76 0.70 ดีมาก 

8. หลักนติิธรรม 
 ออกกฎระเบียบข้อบังคับท่ีทุกคนยอมรับพร้อมใจในการปฏิบัติ  

โดยไม่เลือกปฏิบัติ 
4.48 1.03 ดีมาก 

9. หลักความเสมอภาค 
 เปิดโอกาสให้บุคลากรได้พัฒนาตนเอง เพื่อพัฒนาความก้าวหน้า 

ของตนเองอย่างเท่าเทียมกัน 
4.71 0.72 ดีมาก 

10. หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ
 น าข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียมาใช้ 

ในการตัดสินใจเชิงบริหาร 
4.67 0.73 ดีมาก 

รวม 4.73 0.68 ดีมาก 

จากตารางท่ี 3 พบว่า ด้านการก ากับดูแลและบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล ในภาพรวม
อยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.73, S.D.= 0.68) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมากทุกข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ  
ข้อ 1 หลักประสิทธิผล ( X = 4.86, S.D.= 0.48) รองลงมา คือ ข้อ 2 หลักประสิทธิภาพ ข้อ 3 หลักการ
ตอบสนอง และ ข้อ 6 หลักการมีส่วนร่วม ( X = 4.81, S.D.= 0.51) และข้อท่ีมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือ ข้อ 8 
หลักนิติธรรม  ( X = 4.48, S.D.= 1.03) ตามล าดับ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาองค์กร 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี พ.ศ. 2568 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ล าดับ มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 

ตามหลักเกณฑ์ ITA  
วิธีการด าเนินการ 

ระยะเวลาด าเนินการ 
และผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการเสริมสร้างความสามัคคีและ 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
(เช่น กิจกรรมสร้างทีม / 
ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในส านัก) 

ด้านลักษณะภาวะผู้น าและการมีภาวะผู้น า 
ข้อ 6 การเสริมสร้างความสามัคคี แรงจูงใจ 
และความเข้าใจอันดีระหว่างบุคลากร 
มีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุดในด้านนี้ (4.43) 
สอดคล้องกับ ITA ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 
และตัวชี้วัดท่ี 9 การปรับปรุงการท างาน 
(ด้านการบริหารงาน) 

1) ส ารวจความต้องการ/ความคิดเห็นบุคลากร 
เกี่ยวกับกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ 
2) จัดกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์และ 
การท างาน เป็นทีม อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 
3) จัดประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างฝ่าย/งาน 
เพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกัน 
4) ติดตามและประเมินผลความพึงพอใจ 
หลังจัดกิจกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(ต.ค. 2567 - ก.ย. 2568) 
 
ผู้รับผิดชอบ 
 - ผู้อ านวยการ 
 - หัวหน้าส านักงาน  
 - หัวหน้าฝ่ายงานทุกฝ่าย 

2 มาตรการพัฒนาระบบ/กลไกการ 
บริหารงานให้สามารถตรวจสอบ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(จัดท าคู่มือ/แนวปฏิบัติการ 
ตรวจสอบ ภายใน) 

ด้านการบริหารและการพัฒนาองค์กร 
ข้อ 4 การจัดระบบ/กลไกการบริหารท่ีเป็นระบบ 
สามารถตรวจสอบได้ มีค่าเฉล่ียต่ าสุดในด้านนี้ 
(4.67) สอดคล้องกับ ITA ตัวชี้วัดท่ี 8 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต และตัวชี้วัดท่ี 10 
การป้องกันการทุจริต 

1) ทบทวนและจัดท า/ปรับปรุงคู่มือ 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Work Instruction) 
ของแต่ละฝ่าย 
2) ก าหนดผู้รับผิดชอบตรวจสอบการด าเนินงาน 
ตามคู่มือในแต่ละไตรมาส 
3) เผยแพร่คู่มือ/ระบบตรวจสอบผ่านช่องทาง 
ส่ือสารภายในให้บุคลากรรับทราบ 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(ต.ค. 2567 - ก.ย. 2568) 
 
ผู้รับผิดชอบ 
 - รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร 
 - หัวหน้าส านักงาน 
 - หัวหน้าฝ่ายงานท่ีเกี่ยวข้อง 
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ล าดับ มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 

ตามหลักเกณฑ์ ITA  
วิธีการด าเนินการ 

ระยะเวลาด าเนินการ 
และผู้รับผิดชอบ 

4) สรุปผลการตรวจสอบและรายงานต่อ 
ผู้บริหารทุก 6 เดือน 

3 มาตรการส่งเสริมการรับรู้และการ 
ถือปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
(หลักนิติธรรม) 

ด้านการก ากับดูแลและบริหารจัดการท่ีดีตามหลัก
ธรรมาภิบาล ข้อ 8 หลักนิติธรรม 
มีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุดของด้านนี้ และมีค่า S.D. สูงสุด 
(4.48, S.D.=1.03) แสดงถึงความเห็น 
ท่ีหลากหลายสอดคล้องกับ ITA ตัวชี้วัดท่ี 1 
การปฏิบัติหน้าท่ี และตัวชี้วัดท่ี 7 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

1) จัดท า/ทบทวนประกาศ ระเบียบ 
ข้อบังคับของส านักให้เป็นปัจจุบันและชัดเจน 
2) จัดประชุม/อบรมช้ีแจงกฎระเบียบ 
และแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้องให้บุคลากรทุกระดับ 
ทราบท่ัวกัน 
3) เปิดช่องทางรับฟังข้อซักถาม/ข้อเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการบังคับใช้ระเบียบอย่างเท่าเทียม 
4) ส ารวจความเข้าใจและการรับรู้ของบุคลากร 
เป็นระยะ เพื่อน าผลมาปรับปรุงการส่ือสาร 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(ต.ค. 2567 - ก.ย. 2568) 
 
ผู้รับผิดชอบ 
 - ผู้อ านวยการ  
 - หัวหน้าส านักงาน 
 - หัวหน้าฝ่ายงานท่ีเกี่ยวข้อง 

4 มาตรการรักษาและยกระดับผลการ 
ประเมินด้านภาวะผู้น าและธรรมาภิบาล 
ในภาพรวมอย่างต่อเนื่อง 
(เช่น ติดตามผล ITA 
และน าผลมาวางแผนพัฒนาทุกปี) 

ทุกด้าน (ผลรวมภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก = 
4.71 เพิ่มข้ึนจากปี 2567 = 4.55) 
สอดคล้องกับ ITA ตัวชี้วัดท่ี 9 การปรับปรุง 
การท างาน และตัวชี้วัดท่ี 10 
การป้องกันการทุจริต 

1) น าผลการประเมินรายข้อมาวิเคราะห์ 
จุดท่ีควรพัฒนาในท่ีประชุมผู้บริหาร 
2) จัดท าแผนพัฒนา/ปรับปรุงการด าเนินงาน 
ประจ าปี โดยอ้างอิงผลการวิเคราะห์ดังกล่าว 
3) ติดตามความก้าวหน้าตามแผนทุกไตรมาส 
และทบทวนแผนเมื่อส้ินปีการศึกษา 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(ต.ค. 2567 - ก.ย. 2568) 
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ล าดับ มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 

ตามหลักเกณฑ์ ITA  
วิธีการด าเนินการ 

ระยะเวลาด าเนินการ 
และผู้รับผิดชอบ 

4) เผยแพร่ผลการด าเนินงานต่อบุคลากร 
เพื่อความโปร่งใสและการมีส่วนร่วม 

ผู้รับผิดชอบ 
 - ผู้อ านวยการ 
 - รองผู้อ านวยการ 
 - หัวหน้าส านักงาน 

 
หมายเหตุ : มาตรการดังกล่าวจัดท าขึ้นจากการวิเคราะห์ผลการประเมินรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุดในแต่ละด้านคือ (ข้อ 6 ด้านภาวะผู้น า, ข้อ 4 ด้านการบริหารและพัฒนาองค์กร, 
ข้อ 8 ด้านธรรมาภิบาล) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการรักษาและยกระดับคุณภาพการบริหารงานให้สอดคล้องกับเกณฑ์ ITA ในปีต่อไป 
 
 

คณะกรรมการด าเนินงานผู้จัดท า 
คณะที่ปรึกษา 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทักษิณา วิไลลักษณ์  ต าแหน่ง ผู้อ านวยการ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์มณทิพย์ จันทร์แก้ว  ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์อัจฉราภรณ์ สุขเกิด  ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการ 
อาจารย์ดร.ประพรรธน์  พละชีวะ  ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการ 

ผู้จัดท ารายงาน 
นางสาวรัชนีกร  พลเย่ียม  ต าแหน่ง หัวหน้าส านักงาน 
นางสาวพัทธนันท์ แสงปาก  ต าแหน่ง เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 


